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Beste vrijwilliger,

Hartelijk welkom bij 't Centrum dat niet kan bestaan zonder vrijwilligers zoals u I jij. In het vervolg zult u steeds met jij aangesproken worden, dit leest wel zo makkelijk en verkleint mogelijk de afstand tot elkaar voor zover deze er al is I was.

Voor je ligt de algemene vrijwilligersmap waarin je allerlei belangrijke en nuttige informatie kunt vinden - informatie die nodig is om goed te kunnen functioneren ir 't Centrum.

De algemene map is; zoals je op het voorblad hebt kunnen zien; ingedeeld in vijf catagoriën.

Deze vrijwilligers map is een' open map' dat wil zeggen dat de map regelmatig wordt aangevuld met nieuwe of gewijzigde informatie.

Omdat deze map persoonlijk is worden bijlagen uitgereikt tijdens de vrijwilligers bijeenkomsten of je ontvangt ze rechtstreeks via één van de beroepskrachten.

Iedere vrijwilliger ontvangt bij in dienst treden een vrijwilligersmap - vriendelijk verzoek is dan ook bij beëindiging van het dienstvervand deze map weer in te leveren.

In de hoop dat elke vrijwilliger deze map tot nut is, wensen wij je een goede tijd in 't Centrum toe.

Namens de beroepskrachten I

Suggesties?

Wij houden ons aanbevolen.

A)

ALGEMENE GEGEVENS:

1)

Waar is 't Centrum?

Hogewoerd 3A

3441 BE Woerden

(zijstraat van de Havenstraat) Tel.: 0348 434053

2)

Wat is 't Centrum?

· een plaats waar gastvrijheid centraal staat

· een plek waar je 3x per week voor 3 euro 50 een warme maaltijd kunt gebruiken

· een 'thuis' waar je altijd iemand vindt die naar je luistert

· een plek waar je makkelijk contacten kunt maken

· een ruimte waar je kunt lezen, darten, gitaar spelen, creatief bezig kunt een spelletje kunt doen en voordelig wat kunt drinken.

· ook wordt er regelmatig een activiteit georganiseerd zoals: strandwandelen, bowlen, een barbecue of een spelletjes avond

· ook een plek waar je, indien gewenst, steun en advies kunt vinden.

3)

Wanneer is 't Centrum open?

dinsdag

van 19.00 tot 22.30uur

woensdag van 09.30 tot 12.00uur


16.00 tot 22.30uur

donderdag van 16.00 tot 22.30uur

vrijdag

van 16.00 tot 22.30uur

Op woensdag - donderdag en vrijdag kan er om 18.00 uur een warme maaltijd worden gebruikt voor 3 euro 50 - hiervoor kun je je opgeven tot 15.30 uur op dag dat je wilt komen eten; opgave kan telefonisch en lof via het antwoord​apparaat.

Elke 1ste zaterdag van de maand wordt een activiteit georganiseerd - deze vindt  merendeel in de avonduren plaats.

Intekenlijst ligt 1 maand van te voren in de gele klapper achter de bar.

Bij het noteren van de naam van de deelnemer graag ook het telefoon​nummer; dit in verband met mogelijk annuleren van activieit.
Iedere laatste zondag van de maand: High Tea - van 15.00 uur tot 18.00 uur is er de mogelijkheid om onder 't genot van een GRATIS kopje thee I koffie elkaar te ontmoeten; om ongeveer 17.00 uur wordt de High Tea afgesloten met een gezamenlijke - eveneens GRA TIS- broodmaaltijd, en aansluitend bestaat de mogelijkheid om gezamenlijk een kerkdienst te bezoeken.

Tijdens de High Tea wordt er geen frisdrank geschonken - voor kinderen is er een glas ranja.

Deelname aan deze High Tea kan zonder opgave vooraf.

Naam en adressen van beroepskrachten:

Vriendeliik maar drinaend verzoek adres en telefoonnummer niet - dan na overlea met betrokkene - aan bezoekers door te aeven.

Naam - adres en telefoonummer van vrijwillgers zijn te vinden in de map in het kantoor. .

De beroepskrachten komen 1 x per 2 weken; op vrijdagmorgen; voor overleg bijeen - vaste agenda punten tijdens dit overleg zijn: Opening - Notulen vorig overleg - Ingkomen post - Gang van zaken in 't Centrum - Mededelingen vanuit het bestuur.

Van dit overleg worden notulen gemaakt deze liggen ter inzage in het kantoor in de map: NOTULEN BEROEPSKRACHTEN OVERLEG.

Voor iou als vriiwilliger is het mogelijk inbreng te hebben in de vorm van: schriftelijke agendapunten 'aanleveren' - deze kunnen worden afgegeven aan één van de beroepskrachten of in haar / zijn postvak in het kantoor worden gelegd.
B)

De organisatie.

De stichting J.O.A.C.

Het werk is ontstaan door een initiatief vanuit verschillende kerken in Woerden en directe omgeving.

Door deze kerken wordt het werk nu nog gedragen - zich bijvoorbeeld uitend in: bezoek van een delegatie van één van de participerende kerken, een jaarlijkse financiële bijdrage en aanwezigheid tijdens de jaarvergadering welke onder verantwoordelijkheid van het bestuur 1 x per jaar wordt gehouden.

Verschillende afgevaardigden van deze kerken vormen gezamenlijk het bestuur van het J.G.A.C. - deze letters staan voor:

Jongeren Ontmoetings en Advies Centrum.

De organisatie bestaat uit:

· Het dagelijks bestuur 
· De beroepskrachten  
· De vrijwilligers

De vrijwilligers zijn onderverdeeld in:

· Bar vrijwilligers

· Kookvrijwilligers

· Algemeen vrijwilligers

Het Dagelijks Bestuur

In de beginfase - 1993 - zijn alle werkzaamheden voor 't Centrum voorbereid en uitgevoerd door het dagelijks bestuur.

Zij dragen tevens de verantwoordelijkheid voor het project.

Momenteel is het haar taak zorg te dragen voor het beleid en voor de voorwaarden die nodig zijn om het werk uit te voeren, de uitvoerende taken en bijbehorende verantwoordelijkheden zijn verschoven van het bestuur naar de beroepskrachten.

Samenstelling van het dagelijks bestuur op dit moment ( oktober 2002):

……………….. - voorzitter

……………….. - secretaris

……………….. - penningmeester

……………….. - vice-voorzitter

………………. . - bestuurslid

………………… - bestuurslid   

Taakverdeling beroepskrachten:

Janny:

Karin:

Coördinatie kookvrijwilligers Samenstellen menu's

Aanwezig op woensdagmiddag/avond

Verzorgen inkoop Kasbeheer

Aanwezig op dinsdagavond

Verzorgen planten + dieren

Willy:

Ton:

P. R.zaken

Verzorgen notulen overleg Aanwezig op donderdagmiddag

vrijdagavond

Coördinatie bar vrijwilligers Afgevaardigde naar bestuur Aanwezig op donderdagavond


vrijdagmiddag

Gezamenlijke verantwoordelijkheden:

De 4 beroepskrachten zijn gezamenlijk verantwoordelijk voor de algemene gang van zaken binnen 't Centrum hieronder vallen o.a.: het' toezien' op naleving van de doelstelling van 't Centrum; bewaken van de identiteit, afspraken maken over prijzen van de te verstrekken consumpties, schoonmaak van de bezoekersruimte, de keuken en het kantoor.

De High Tea op zondag wordt roulerend door één of meer van ons georganiseerd in de zin van: inkopen doen voor, aanwezig zijn op deze middag.

De activiteitenagenda (activiteit voor de 1e zaterdag van de maand) worden in goed onderling overleg samengesteld en ook deze worden door ons per toerbeurt georganiseerd en bezocht.

------------------------------​------------------------------​

C)

Identiteit

Doelstelling

Door het bestuur is in het door hen opgestelde werkplan de doelstelling van de stichting als volgt geformuleerd:

De stichting heeft ten doel, in nauwe samenwerking met het diakonaat van de paticiperende kerken en groepen, hulpverlening te bevorderen ten dienste van een ieder die op haar een beroep doet, in het bijzonder jongeren.

Zij wil daadwerkelijk hulp verschaffen vanuit de liefde van Christus.

Het geloof in God die Liefde is voor mensen.

Het is God om mensen te doen.

God is liefde en heeft de mensen lief.

Niet een select groepje maar alle mensen en in het bijzonder de zwakkere. In Jezus Christus heeft Hij ons getoond dat dit geen abstracte maar een zeer concrete liefde is door met hen om te gaan, met hen mee te gaan en hen te helpen.

Jezus roept de mensen op om hem te volgen in het geven van die concrete liefde aan anderen.

Goed is het hier met elkaar over te praten - mee bezig te zijn, dit zou onder andere kunnen in de volgende vormen:

· een speciaal te organiseren - thema - avond over dit onderwerp 
· tijdens een informeel overleg op de avond dat je ' dienst' hebt

--------------------------​--------------------------​

De vrijwilligers:

Onder vrijwilligers vallen alle mensen die zich op vrijwillige basis inzetten voor 

't Centrum.

Er zijn 3 categoriën vrijwilligers werkzaam binnen 't Centrum en wel:

. Bar vrijwilligers

. Kook vrijwilligers

. Algemeen vrijwilligers

Wat er van een vrijwilliger wordt gevraagd is natuurlijk in 1ste instantie afhankelijk van de taak die de vrijwilliger op zich wil nemen, toch zijn er een aantal algemeen geldende regels:


iedere vrijwilliger moet in kunnen stemmen met de identiteit van 't Centrum


- een vrijwilliger meldt ruim op tijd ( bij voorkeur 2 maanden vooraf) wanneer


zij I hij met zijn vrijwilligerswerk wil stoppen

elke vrijwilliger probeert bijeenkomsten voor de vrijwiligers zoveel mogelijk bij te wonen

indien een vrijwilliger 'geen dienst' kan doen op de dag dat zij Ihij wel op het rooster staat ingedeeld laat zij I hij dit zo vroeg mogelijk aan één van de beroepskrachten weten zodat deze voor veNanging kan zorgen of zoekt zelf naar veNanging en geeft dit door.

Ook zijn er zaken waar een vrijwilliger 'recht' op heeft - op mag rekenen:

· elke vrijwilliger krijgt bij aanstelling een vrijwilligersmap

· elke vrijwilliger heeft 'recht' op minimaal 1 gesprek per jaar met de beroepskracht die de coördinatie van vrijwilligers in zijn taken pakket heeft iedere vrijwilliger heeft het recht het jaarverslag in te zien

· iedere vrijwilliger heeft inzage in de notulen van het beroepskrachten overleg en de mogelijkheid agenda punten voor dit overleg in te brengen.

· diensten zijn minimaal 1 maand van tevoren bekend.

Diensttijden:

Kookvrijwilligers: daar het mogelijk is je tot 15.30 uur op te geven voor de maaltijd van de dag verdient het aanbeveling rond deze tijd aanwezig te zijn en te inventariseren hoeveel inkopen er gedaan moeten worden.

Inkopen mogen gedaan worden voor een kostprijs van 2 euro en 30 euro cent per persoon - als er dus 10 mensen komen eten mag er 23 euro besteed worden aan boodschappen.

Inkopen bij de groenteboer (Goudreinet) op rekening van 't Centrum - dit aangeven voor je de inkopen kenbaar maakt.

Tip: voor je inkopen gaat doen in de voorraadkast kijken wat aanwezig is.

Om 18.00ruur wordt er gegeten en indien je niet gratis mee eet - is je dienst om 18.00ruur afgelopen.

Barvrijwilliger:: je dienst begint om 18.45 uur tot ongeveer 22.45 uur – 

't Centrum is open van 19.00 tot 22.30 uur, de tijd van 22.30 tot 22.45 uur is bedoeld om de kas op te maken I de rapportagemap te schrijven en de gemeenschappelijke ruimte op te ruimen.

Als barvrijwilliger zorg je voor de consumpties, de barbonnen. het afrekenen van de bezoekers en de muziek.

Als je dienst begint is het aan te raden de ventilator aan te zetten - de schakelaar bevindt zich aan de muur rechts van de bar.

Rapportage:

Als barvrijwilliger heb je te maken met:

Barbonnen: deze liggen achter de bar. Je vult hierop de naam van de bezoeker in en op deze bon turf je de gebruikte consumptie(s) en bij vertrek van de bezoeker reken je uit hoeveel hij I zij moet afrekenen.

Als een bezoeker heeft afgerekend doe je de bon voorzien van een 'krul' als teken van' betaald' in de geldkist die achter de bar staat.

Ook als een bezoeker GEEN consumpties nuttigt toch bon maken dit voor de telling van het aantal bezoekers aan het eind van de avond.

Maaltijdenlijst: deze lijst bevindt zich in de gele klapper - je noteert de naam van diegene die wil komen eten en vult het te betalen bedrag in.

Maximaal aantal deelnemers aan de maaltijd is 20.

Op zowel de barbonnen als ook op de maaltijdlijst altijd de achternaam van de bezoeker vermelden.

Rapportagelijst: deze lijst vul je aan het eind van de dienst in - je neemt het aantal consumpties over van de barbonnen - de rapportage lijst is dus een totaal aan gebruikte consumpties + maaltijden.

Tevens vul je hier het aantal bezoekers inclusief eters in,

'Overdrachtsmap' - dit is de zwarte map die je vindt in de onderste la van het buro in het kantoor - hierin geef je aan het eind van dienst weer hoe de avond verlopen is en of er eventueel bijzonderheden zijn.

Persoonlijke gesprekken worden niet genotuleerd - dit uit het oogpunt van de privacy van de bezoeker.

Eventuele problematiek die tijdens gesprek naar voren komt - in overleg met en na instemming van bezoeker bespreken met beropskracht.

Tot slot: het kan goed I wenselijk zijn aan het eind van je dienst even na te praten 'collega's van de avond' - neem hier de tijd voor.

Tot zover deze vrijwilligersmap - zoals in het begin al aangegeven: mogelijk zijn aanvullingen nodig I wenselijk, geef dit aan en er wordt aan gewerkt.

GOEDE TIJD GEWENST IN ' T CENTRUM
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